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בקשה לקבלת מידע (RFI) בנושא 
viewer לקבצים/מסמכים
1. במסגרת פעילות רשות המסים בישראל - שירות עיבודים ממוחשבים - שע"ם  (להלן: "שע"ם/"המזמינה"/"הרשות"), מעוניינת המזמינה לבצע שימוש ב- viewer לקבצים/מסמכים השמורים במערכת ניהול תוכן ארגוני מסוג Documentum.  המזמינה מעוניינת בקבלת מידע  על תוכנה/מוצר אשר יענה על כל הדרישות המפורטות להלן.
2. ניתן לעיין בבקשה זו באתר האינטרנט של הרשות - www.taxes.gov.il  , תחת הכותרת 
מידע נוסף -> מכרזים (מפרסם : משרד האוצר - שע"מ) : " בקשה לקבלת מידע (RFI) בנושא  viewer לקבצים/מסמכים".
3. המשיב לא יהיה זכאי לכל פיצוי או שיפוי בגין הוצאות ו/או נזקים שיגרמו לו בקשר להכנת או הגשת מענה לבקשת מידע זו. 
4. שאלות הבהרה בקשר עם פניה זו, ניתן להגיש (בפורמט pdf Office /)  בדוא"ל, לכתובת - MehrazimShaam@taxes.gov.il, עד לתאריך 18.2.2019 שעה 12.00. שאלות הבהרה שיגיעו  לאחר תאריך זה או שיופנו בדרך אחרת, לא ייענו. באחריות המשיב לוודא טלפונית (למספר המופיע בסעיף 6 להלן) הגעת שאלות ההבהרה למזמינה. 
5. שאלות ההבהרה והתשובות להן יפורסמו במסמך מרוכז וללא פרטים מזהים של המשיבים, באתר האינטרנט של הרשות - www.taxes.gov.il,  תחת מסמכי פניה זו, ועד לתאריך 25.2.2019 שעה 12.00. מסמך השאלות והתשובות יהווה חלק ממסמכי פניה זו.

6. משיבים מוזמנים להשיב לפניה זו בדוא"ל, עד לתאריך 4.3.2019 שעה 12.00, ולהעביר את המידע הנדרש ואו כל מידע רלוונטי אחר (בפורמט pdf Office /), לכתובת הדוא"ל -   MehrazimShaam@taxes.gov.il . מרכזת הבקשה הינה הגברת עדנה אור, בטלפון
 02-5688797.
7. מודגש כי הרשות טרם החליטה אם לפרסם מכרז בנושא, פנייה זו אינה בבחינת הזמנה להציע הצעות ואינה חלק מהליכי מכרז, לפיכך אין בה כדי ליצור מחויבות כלשהי כלפי מי מהמשיבים לה. הפנייה נועדה לקבלת מידע בלבד, ובעקבותיה תשקול הרשות את המשך פעולותיה בהתאם לשיקולים מקצועיים וענייניים. 
8. אם יתקיים הליך מכרז בעתיד, תהיה הרשות רשאית לשנות או להוסיף תנאים ודרישות – הכול לפי שיקול דעתה המקצועי ובהתאם לצרכיה. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לפנות, ככל שיידרש, למי שענה על פנייה זו בבקשה להשלמת מידע והבהרות, להצגת מצגות והדגמות, לביצוע פיילוט, לביקור באתרי לקוחות ולביקור באתר הספקים שיענו לפנייה זו. 
9. אין בפנייה זו כדי ליצור מחויבות כלפי מי מהמשיבים לפנייה.
